Comune di ‘a‘ir'Fi- ?54*

SAN MARTINO IN STRADA

piazza Unita d’Italia 5,

26817 San Martino in Strada (LO)

Codice Fiscale: 84507970154

Partita IVA: 07336420158

tel: 03714498-1-2-3 / fax: 0371475077

PEC: sanmartinoinstrada@cert.elaus2002.net

COMUNICATO STAMPA N. 246
San Martino in Strada, 30/10/2014

Una comunicazione piu efficace e organizzata: varato in giunta il Piano della Comunicazione

Quello di avere una comunicazione il piu possibile precisa e
strutturata e stato un obiettivo da perseguire fin dal 2009.
Dopo cinque anni di intenso lavoro e di consolidamento
delle procedure é arrivato il Piano della Comunicazione,
approvato con delibera di giunta comunale lo scorso 15
ottobre 2014. Si tratta di un documento che regola tutta la
comunicazione scritta e verbale in uscita dal municipio:
«Abbiamo lavorato parecchio e sodo assieme agli uffici in
questi anni - afferma Aldo Negri, vicesindaco con delega alla
comunicazione e all'innovazione -, e finalmente siamo
arrivati alla stesura di un corposo documento che
puntualizza per filo e per segno tutto I'agire amministrativo
in questo campo. Non e stato semplice ma abbiamo gettato
delle basi solide affinché I'amministrazione comunale, a
prescindere da chi verra guidata in futuro, abbia sempre a
disposizione un testo al quale fare riferimento». Il
documento si compone di 17 pagine ed e diviso
sostanzialmente in due diverse sezioni: una prima piu
discorsiva nella quale si analizzano gli operatori della
comunicazione e i loro strumenti, e una seconda molto piu
operativa nella quale vengono analizzati tutti i mezzi
comunicativi a disposizione del comune: «Questa seconda
parte in particolare € fondamentale - continua Negri -,

.

Piano della Comunicazione 2014

Approvato con Deliberazione di Giunta Comunale
n. 65 del 15/10/2014

perché specifica chi fa cosa, quando lo deve fare e come lo deve fare. Di primo acchito pud sembrare piuttosto

banale, ma basti sapere che ci sono almeno una ventina di diversi strumenti a disposizione del comune per

relazionarsi e comunicare con i propri cittadini». Dallo sportello unico al cittadino alla comunicazione telefonica,

dall’assemblea pubblica ai comunicati stampa, dalle bacheche elettroniche all’invio degli sms, da Il Sanmartinese-

Taglia Small alle e-mail per arrivare fino ai nuovi media che coinvolgono il sito istituzionale, facebook, Twitter e

YouTube: «Proprio perché i mezzi sono cosi tanti € stato fondamentale regolarne I'utilizzo: avere cosi tanta

possibilita di scelta € un bene ma bisogna essere organizzati per poi farla funzionare. In municipio oltre agli

amministratori si occupano di comunicazione anche I'Ufficio Relazioni con il Pubblico, ma anche I’Ufficio Segreteria,

I’'Ufficio Messi. Il coordinamento e indispensabile».
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